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- 1. Die wesentlichen Aussagen im Uberblick

Das vorliegende Papier der BAGLJA bezieht sich auf die aktuelle Diskussion zum Verfahren der
bisherigen Pflegesatzfestiegung - bzw. einer zukiinftigen Entgeltvereinbarung in der
Heimerziehung. Es benennt zentrale Anforderungen, die aus fachlicher Sicht an Verfahren zu
stellen sind, mit denen Entgelte fiir stationdre Erziehungshilfen festgelegt werden sollen.
Wesentliche Aussagen der Stellungnahme sind im folgenden zusammengefaft:

« Die BAGLJA unterstiitzt die Entwickiung neuer Verfahren der Entgeltvereinbarungen, wenn sie
~eine bessere Transparenz von Kosten und Leistungen bewirken, die Wirtschaftlichkeit der
. Jugendhilfeleistungen verbessern und die Effizienz der eingesetzten Mittel erhGhen.

o . Verfahren zur Vereinbarung von Entgelten miissen grundlegenden Prmznplen der Jugendhilfe

entsprechen. So sind insbesondere der Rechtsanspruch auf die im Einzelfall notwendige und .

' geeignete Hilfe sowie die partnerschaftliche Zusammenarbeit von freien und offenthchen
Trégern der Jugendhllfe zu gewahrleisten.

¢ Verfahren zur Vereinbarung von Entgelten diirfen nicht zur Erstarruﬁg des Hilfeangebots

fuhren, sondern solien die Weiterentwicklung von Hilfen zur Emehung ermoghchen und .

 foérdern.

¢ Grundséatzlich soll gesichert werden, daR 6ffentlicher und freier Trégef ein Entgelt vereinbaren,
mit dem die als notwendlg eingestuften Kosten einer Form der Hilfe zur Erziehung finanziert
werden.

e Vereinbarungen auf der ortlichen Ebene miissen eingebettet sein in Vereinbarungen auf
Landesebene, damit Leistungen und Entgelte in einer Region vergleichbar sind. Es wird
-vorgeschlagen, Kommissionen fiir die Jugendhilfe auf Lénderebene zu bilden, in denen die
freien Trager, die kommunalen Spitzenverbénde und .die Landesjugendamter vertreten sind
und die Rahmenverembarungen zur Entgeltfestlegung treffen.

¢. Die Vereinbarung prospektlver Entgeite ist ein geeignetes Mittel, die Planungssicherheit fiir -

alle Seiten zu erh6hen.

e Die Differenzierung in Grund- und Zusatzleistungen einer Einrichtung erhdht die
Kostentransparenz. Zusatzleistungen soliten differenziert ausgewiesen werden, wenn es
moglich ist, sie im voraus (iber den Hilfeplan zu planen, sie innerhalb der Einrichtung
organisatorisch abzugrenzen und sie einem einzelnen jungen Menschen und/oder seiner
Familie zuzuordnen. Voraussetzung einer stérkeren Differenzierung in Teilleistungen ist eine
sorgféltige, aktuell verdnderbare, individuelle Hilfeplanung, die nur bei enger Zusammenarbeit

_ aller Beteiligten und kurzen Entscheidungswegen im Jugendamt gelingt.
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e Zwischen Sozialhilfe und Jugendhilfe bestehen grundlegende Unterschiede, die es verbieten,

~ die §§ 93 ff des BSHG unverédndert auf die Jugendhilfe zu ubertragen So sind fiir die
Jugendhilfe insbesondere abzulehnen ‘
- die Beschrankung von Verelnbarungsabschlussen auf bestimmte Einrichtungen,
- die Bildung von Gruppen von Hilfeempfangern mit vergleichbarem Hllfebedarf
- die Bildung von Gruppen gleichartiger Einrichtungen.

. Belegungsgarantlen und Aufnahmeverpflichtungen sind abzulehnen weil sie die Suche nach ’
‘ ;  der geelgneten Hllfeform und die WelterentW|ckIung der H|Ifeangebote hindern.

o Entgelte kénnen nur anhand der Strukturmerkmale einer Einrichtung festgelegt werden.
Insoweit steht die Leistungsbeschreibung in unmittelbarem Zusammenhang zum Entgeit und
tragt zur Quahtatssicherung be| \

¢ Das wichtigste Instrument zur weiteren Qualitétssicherung bei Hilfen zur Erziehung ist die

- Zusammenarbeit von  Jugendamt, Einrichtung und Hilfeempfidngern \im Einzelfall geman
§ 36 KJHG' sowie auf drtlicher und tiberdrtlicher Ebene die Zusammenarbeit zwischen freien
und &ffentlichen Tragern.

2. Vorbemerkung

Der Bundesgesetzgeber hat im Sommer 1996 im Zuge einer BSHG- Novelle auch den
§ 77 KJHG liber den Vermittlungsausschul® verdandert. Mit diesem Verfahren ist die Anderung der
~ parlamentarischen Beratung in den Ausschiissen entzogen und ohne Anhérung der

Fachdffentlichkeit volizogen worden. Fiir Einrichtungen, die Leistungen der Hilfe zur Erziehung in

Tagesgruppen, Heimen oder sonstigen betreuten Wohnformen erbringen, wurden bis Ende 1998
die moglichen Pflegesatzsteigerungen auf 1 % bzw. 2 % jéhrlich begrenzt. Als Belastung. der .
- Praxis der erzieherischen Hilfe durch die Neuregelung sind vor allem zwei Auswnrkungen der

Novellierung zu sehen: Zum einen wird der &rtlichen bzw. regionalen Ebene, auf der in oft

miihsamen, aber letzten Endes fruchtbaren Verhandlungen bislang einvernehmliche Regelungen

getroffen wurden, durch die Novellierung die Kompetenz bis auf einen unwesentllchen

Verhandlungsspielraum beschnitten, wodurch der partnerschaftlichen Zusammenarbeit von freier

und offentlicher Jugendhilfe bei der Entgeltvereinbarung der Boden entzogen wird. Zum anderen

werden durch die gleichformige Deckelung aller Einrichtungen die Bemiihungen der Jugendhiife

um flexible, auf die jeweilige Konzeption und Situation zugeschnittene Vereinbarungen zunichte

gemacht. Auch zeigt sich inzwischen, daR die der Deckelung zugrunde liegende Annahme, die

Fallzahlen im Bereich der Heimerziehung seien enorm gestiegen, offenbar auf fehlerhaften

Erhebungen in der Jugendhilfestatistik beruhen. Aus diesen Griinden ist es nicht sinnvoll, die

Deckelungsregelung des § 77 KJHG iiber 1998 hinaus fortzuschreiben.’

~ Neben der getroffenen Novellierung des § 77 KJHG bestehen Bemiihungen - insbesondere der

~kommunalen Spitzenverbdnde - Vereinbarungsverfahren fiir Entgeltfestsetzungen in der-
Jugendhilfe im Bundesgesetz zu regein. Hierzu wurde beispielsweise 1996 vorgeschlagen, die

Regelungen der §§ 93 ff des BSHG im wesentlichen in das KJHG zu libernehmen.

Unabhéngig davon werden seit etwa.zwei bis drei Jahren in einer Reihe von Bundesléandern
neue Vereinbarungen iiber die Entgeltfestlegung fiir Erziehungshilfen, insbesondere fiir Hilfen in
Heimen. oder sonstigen betreuten Wohnformen, in Verhandlungen zwischen offentlicher und
freier Jugendhilfe entwickelt. Daneben bestehen u. a. beim Deutschen Verein fiir &ffentliche und
private Fiirsorge, bei der Arbeitsgemeinschaft fiir Erziehungshilfe (AFET) und- beim
Evangelischen Erznehungsverband (EREV) Arbeltsgruppen die SICh mit Fragen des § 77 KJHG
\befassen

R

! Hier und im folgenden wird anstelle der gesetzestechnisch richtigen Bezeichnung ,.SGB VIII“ die ﬁir das
* Verstindnis des Textes giinstigere Bezeichnung , KJHG* (Kinder- und Jugendhilfegesetz verwendet.
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In dieser Umbruchsituation hilt es die BAGLJA fiir notwendig, fachliche Anforderungen zu

benennen, die an Verfahren zu stellen sind, mit denen Entgelte fiir Leistungen der Hilfe zur
Erziehung in Einrichtungen festgesetzt werden, und zwar sowohl an eine eventuelle

bundesgesetzliche Regelung wie an Landesgesetze oder an Vereinbarungen auf ortlicher oder )

- Landesebene. Die Landesjugenddmter kbnnen zu dieser Frage in besonderer Weise beltragen,
weil sie - z. B. iiber Betriebserlaubnisverfahren, Beratung von freien Trdgern und Jugenddmtern,
Bildung von Arbeitsgemeinschaften und Fortbildung - auf verschiedene Weise mit der Materie
befaBt sind. '

Die vorhegende Stellungnahme beschréankt sich auf wesentliche Punkte der gegenwartngen
_ Diskussion und benennt aus fachlicher Sicht zentrale Anforderungen an Verfahren der
Entgeltvereinbarung. Der Zusammenhang zwischen Entgeltvereinbarung, Jugendhilfeplanung
und der Hilfeplanung gem. § 36 KJHG wird in diésem Papier nicht beleuchtet. Mlt dieser Thematik
wird sich die BAGLJA demnéchst befassen.

3. Versch‘ledenartlgkelt von Jugendhllfe_ und Sozialhilfe

Die Jugendhilfe sieht sich mit der Forderung konfrontiert, Regelungen der Entgeltzahlungen aus

- der Sozialhilfe zu libernehmen, die der Krankenhausfinanzierung und der Pﬂegeversmherung
nachgebildet sind. _

So wird fiir den Bereich der stationdren Hilfen vorgeschlagven verstarkt Kategorien zu bilden
(.Gruppen fiir Hilfeempfdnger mit vergleichbarem Hilfebedarf*, ,Gruppen gleichartiger

Einrichtungen oder Leistungen®), ausschlieBlich mit kostengiinstigen Einrichtungen innerhalb

dieser Kategorien Entgeltvereinbarungen abzuschlieBen und nur diese dann zu belegen sowie
Verfahren zur Priiffung von Wirtschaftlichkeit und Qualitét der Hilfeleistungen nach einheitlichen
MaRstaben zu vereinbaren. Vor dem Hintergrund dieses Diskussionszusammenhangs wird es
notwendlg, .auf die grundsatzllche Verschledenamgkelt von Jugendhilfe und Sozialhilfe zu
verweisen.

Historisch gesehen hat sich die Jugendhilfe aus der Armenpflege entwickelt. Dementsprechend

wurde sie zunéchst verstanden, als Hilfe zum Ausgleich von Mangel- und Notsituationen. Im Zuge

" ihrer Ausdifferenzierung aber wurde Jugendhilfe zunehmend ausgestaltet als Instrument zur

Férderung der gesamten Jugend, der Familie {iberhaupt unter Einbezug und Ausbau der

Kindergarten und anderer Formen der Tagesbetreuung von Kindern bis hin zum
programmatischen Auftrag des KJHG, daR Jugendhilfe dazu beitragen soll, positive
Lebensbedingungen fiir junge Menschen und ihre Familien sowie eine kinder- und
familienfreundliche Umwelt zu erhalten oder zu schaffen. Dies geht weit Giber den Ausgleich von
Mangel- und. Notsituationen hinaus und unterscheidet fundamental die Jugendhilfe von der
Sozialhilfe, die grundsétzlich auf Ausnahmesituationen gerichtet ist, entweder als Hilfe zum
Lebensunterhalt zur Sicherung des Existenzminimums oder als Hilfe in besonderen Lebenslagen
fir besondere Bedarfssituationen. Jugendhilfe bezieht sich (iberwiegend nicht auf
Ausnahmesituationen, sondern auf den normalen Alltag, ist nicht auf Mindestschutz ausgerichtet,
sondern auf umfassende positive Forderung aller jungen Menschen und ihrer Familien und auf
glinstige Ausgestaltung von deren Lebensbedingungen. Unter dem Gedanken der Einheit der

Jugendhilfe spielt dabei durchaus auch die Absicht eine Rolle, durch eine addquate

Ausgestaltung allgememer forderllcher Bedingungen die Zahl von notwendigen Elnzelfallhllfen zZu
reduzieren.

" Deutliche Parallelen zwischen Jugendhilfe und Sozialhilfe bestehen nur in Teilbereichen, am
ehesten zwischen der Hilfe zur Erziehung und der Hilfe in besonderen Lebenslagen. Aber atich
“hier gibt es wesentliche Unterschiede:

o Die Notwendigkeit einer Hilfe in besonderen Lebenslagen wird festgemacht an einer klar

diagnostizierbaren Beeintrachtigung der betreffenden Person, in der Regel gegriindet auf ein

. medizinisches Gutachten, ergdnzt durch Feststellungen Uber die Familie und andere
" Umfeldbedingungen.
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In dieser Umbruchsituation halt- es die BAGLJA fiir notwendig, fachliche Anforderungen zu
benennen, die an Verfahren zu stellen sind, mit denen. Entgelte fiir Leistungen der Hilfe zur
Erziehung in Einrichtungen festgesetzt werden, und zwar sowohi an eine eventuelle

bundesgesetzliche Regelung wie an Landesgesetze oder an Vereinbarungen auf &rtlicher oder -
- Landesebene. Die Landesjugenddmter kénnen zu dieser Frage in besonderer Weise beltragen.

weil sie - z. B. {iber Betriebseriaubnisverfahren, Beratung von freien Triégern und Jugendamtern,
Bildung von Arbeitsgemeinschaften und Fortbildung - auf verschiedene Weise mit der Materie
befaBt sind.

Die vorllegende Stellungnahme beschrankt sich auf wesentliche Punkte der gegenwamgen
- . Diskussion und benennt aus fachlicher Sicht zentrale Anforderungen an Verfahren der

Entgeltvereinbarung. Der Zusammenhang zwischen Entgeltvereinbarung, Jugendhilfeplanung
und der Hilfeplanung gem. § 36 KJHG wird in diesem Papier nicht beleuchtet. Mlt dieser Thematik
wnrd sich die BAGLJA demnéchst befassen.

3. Verschiedenartigkeit von Jugendhilfe und Sozialhilfe

Die Jugendhilfe sieht sich mit der Forderung konfrontiert, Regelungen der Entgeltzahlungen aus

- der Sozialhilfe zu libernehmen, die der Krankenhausf inanzierung und der Pﬂegeversncherung
‘nachgebildet sind.

So wird- fiir den Bereich der stationdren Hilfen vorgeschlagen, verstéarkt Kategorien zu bilden
~ (,Gruppen fiir Hilfeempfénger mit vergleichbarem - Hilfebedarf*, ,Gruppen : gleichartiger

Einrichtungen oder Leistungen®), ausschlieRlich mit kostengiinstigen Einrichtungen innerhalb
- dieser Kategorien Entgeltvereinbarungen abzuschlieBen und nur diese dann zu belegen sowie
Verfahren zur Priifung von Wirtschaftlichkeit und Qualitét der Hilfeleistungen nach einheitlichen
MaRstében zu vereinbaren. Vor dem Hintergrund dieses Diskussionszusammenhangs wird es

notwendig, auf die grundsatzllche Verschledenarhgkelt von Jugendhllfe und Sozialhilfe zu

verweisen.

Historisch gesehen hat sich die Jugendhilfe aus der Armenpflege entwickelt. De'm‘entsprechend‘
wurde sie zunéchst verstanden, als Hilfe zum Ausgleich von Mangel- und Notsituationen. Im Zuge

ihrer Ausdifferenzierung aber wurde Jugendhilfe zunehmend ausgestaltet als Instrument zur
Forderung der gesamten Jugend, der Familie {iberhaupt unter Einbezug und Ausbau der

Kindergarten und anderer Formen der Tagesbetreuung von Kindern bis hin zum
programmatischen Auftrag des KJHG, daR Jugendhilfe dazu beitragen soll, positive
Lebensbedingungen fiir junge Menschen und ihre Familien sowie eine kinder- und
familienfreundliche Umwelt zu erhalten oder zu schaffen. Dies geht weit liber den Ausgleich von
Mangel- und. Notsituationen hinaus und unterscheidet fundamental die Jugendhilfe von der
Sozialhilfe, die grundsétzlich auf Ausnahmesituationen gerichtet ist, entweder als Hilfe zum
Lebensunterhalt zur Sicherung des Existenzminimums oder als Hilfe in besonderen Lebenslagen
fir besondere Bedarfssituationen. Jugendhilfe bezieht sich (iberwiegend nicht auf
Ausnahmesituationen, sondern auf den normalen Alltag, ist nicht auf Mindestschutz ausgerichtet,
sondern auf umfassende positive Férderung aller jungen Menschen und ihrer Familien und auf
glinstige Ausgestaltung von deren Lebensbedingungen. Unter dem Gedanken der Einheit der

-Jugendhilfe spielt dabei durchaus auch die Absicht eine Rolle, durch eine adaquate

Ausgestaltung allgememer forderlicher Bedingungen die Zahl von notwendigen Elnzelfallhtlfen zu
reduz:eren

" Deutliche Parallelen zwischen Jugendhilfe und Sozialhilfe béstehen nur in' Teilbereichen, am

ehesten zwischen der Hilfe zur Erziehung und der Hilfe in besonderen Lebenslagen. Aber auch

hier gibt es wesentllche Unterschiede:

o Die Notwendigkeit einer Hilfe in besonderen Lebenslagen wird festgemacht an einer kiar
diagnostizierbaren Beeintréchtigung der betreffenden Person, in der Regel gegriindet auf ein

. medizinisches Gutachten, ergénzt durch Feststellungen iiber die Familie und andere
~Umfeldbedingungen.
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Hilfe in besonderen Lebenslagen wird iiberwiegend Erwachsenen gewahrt, oft ohne die
Perspektive einer grundlegenden Verdnderung der Situation, dementsprechend oft auf lange
Dauer, nicht selten bis zum Tod. Wenn bestimmte Symptome vorliegen, wird Sozialhilfe
geleistet. Demgegentiber ist die Jugendhilfe immer mehr davon abgekommen, einen Bedarf
an Hilfe zur Erziehung an einer Typologie von Symptomen des jungen Menschen
festzumachen (,Verwahriosung®), weil derartige Kategorien als Festschreibung die Entwicklung
‘eines jungen Menschen behindern, weil sie an Defiziten und nicht an Entwicklungspotentialen
~ orientiert sind und weil sie auBer Acht lassen, daR die Ursachen von Problemen nicht in
Personlichkeitsmerkmalen des jungen Menschen, sondern in der Situation der gesamten
Familie und ihres Umfeldes zu sehen sind. Hilfe zur Erziehung ist auf Ziele in der Zukunft
bezogen. Sie beruht auf Prognosen dazu, welche Hilfen geeignet und notwendig sind, um
Eltern in ihrer Erziehungsfahigkeit zu unterstiitzen und junge Menschen in ihrer Entwicklung zu
férdern. Sie ist fiir eine Ubergangszelt geplant und prinzipiell offen fiir Verdnderung. Diese
Sichtweise, die die Jugendhilfe im Laufe ihrer Entwicklung gewonnen hat, filhrte zur
weitgehenden Abschaffung von Spezialeinrichtungen, z. B. den frilheren Erziehungsheimen.
Diese Sichtweise steht im Widerspruch zu den gegenwiértig an die Jugendhilfe gerichteten
Forderungen, Kategorien von Hilfeempféngern oder Einrichtungen festzuschreiben.

¢ [n der Sozialhilfe stellt sich fiir die Kostentréager das Problem, wie die Arbeit der Einrichtungen
beurteilt und kontrolhert werden kann. Es handelt sich bei stationdren Einrichtungen oft um
groRere, spezialisierte Heime, nicht selten in einiger Entfernung zum Sitz des Kostentrégers.
Die Sachbearbeiter des Kostentragers kennen den Fall oft nur aus der Akte und das Heim
ebenfalls nicht aus personlicher Anschauung. Eine Fallzusammenarbeit zwischen Fachkraft
des Kostentrigers und Fachkraft der Einrichtung findet in der Regel nicht statt. Von daher wird
verstandlich, daB Instrumente geschaffen werden, mit denen die Arbeitsweise der Einrichtung
Uberpriift und flir den .Kostentrager transparenter gemacht wird. In der Jugendhilfe dagegen
kénnen Fachkrifte von Kostentrdger und Heim auf der Grundlage des Hilfeplans nach
§ 36 KJHG eng zusammenarbeiten; die Fachkraft des Jugendamtes kennt den jungen
Menschen und seine Familie und nimmt ab der Einleitung der MaRnahme an Besprechungen
in der Einrichtung teil. Aus diesen Fachkontakten gewinnt das Jugendamt eine gute Kenntnis
iiber die Arbeitsweise des Heimes, was wiederum die Grundlage fiir die Entscheidung des
Jugendamtes bildet, mit welcher Einrichtung bei zukiinftigen Féllen eine Zusammenarbeit
~gesucht wird. Durch diesen Mechanismus wird auch die Belegung von Einrichtungen
- gesteuert. Schlecht belegte Heime miissen sich verdndern oder schlieRen. Dariiber hinaus
geltende Vorschriften, mit denen die Angebotsseite reguliert werden soll und wie sie im
§ 93 des BSHG bestehen, sind in der Jugendhilfe iberfliissig oder sogar schadhch we|I sie -
die WelterentWIckIung von Hllfeformen eher behindern wiirden.

¢ In der Sozialhilfe sind die Fallzahlen der stationédren Hilfe in besonderen Lebenslagen hoch,
die Dauer der einzelnen Hilfen relativ lang und die Méglichkeiten des Kostentrdgers, die
- Fallentwicklung nach der Anfangsentscheidung iiber die Hilfegewahrung noch weiter zu
beeinflussen, gering. Aus solchen Griinden wird in der Sozialhilfe eine Mdglichkeit der
Kostensenkung vor allem darin gesehen, die Pflegesatzh6he zu drosseln. In der Jugendhilfe
dagegen wird durch die groRere Nahe des Jugendamtes zum Einzelfall und durch die
prinzipielle Erwartung einer positiven Entwicklung eher die Moglichkeit gesehen, Kosten durch
Verénderung der Hilfe zu senken, z. B. durch Uberleitung in eine andere H|lfeform oder durch -
relativ ziigige Beendigung einer MaRnahme.

So spielt in der Jugendhilfe unter Kostengesichtspunkten der Gedanke eine Rolle, da} eine
Einrichtung mit héherem Pflegesatz im Ergebms billiger sein kann als eine mit niedrigerem
Pflegesatz, wenn die teuere Einrichtung in kiirzerer Zeit Erfolge erzielt, wenn also neben der
Pflegesatzhdhe auch die Dauer der MaRnahme beriicksichtigt wird.

~ 4. Grundlegende Anforderungen
Damit eine fachliche, ‘bedarfsgerechte und effiziente Hnlfegewahrung efmoghcht wird, sind vier

grundiegende Anforderungen an Verfahren zu Entgeltverelnbarungen in der Jugendhilfe zu
-stellen:

































